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	（二）具体要求
	1.收费标准严格按照天津市发改委规定的标准进行收费。正规统一收费票据由承包方负责购买、管理、发放。
	2.每月15日之前，按合同向医院缴纳当月承包费，增值税由医院承担。
	3.医院不提供食宿，车场管理人员食宿由承包单位负责。
	4.道闸及车牌识别设备、操作电脑、管理系统等由医院负责提供，收费系统由承包单位负责提供，使用收费系统
	5.承包方负责提供橡胶路锥、道路栏杆、巡逻电动车（不低于8辆）、对讲机、记录仪等硬隔离设施。
	6.承包方负责到属地停车管理行政部门办理登记备案，合法合规经营。
	7、停车场管理人员由承包方负责安排，入职离职人员报保卫科登记管理。
	（1）车场管理人员身体健康，无不良嗜好，具有良好的语言沟通能力。
	（2）车场管理人员在65周岁以内，必须与承包方签订符合《劳动法》的正规劳动合同，给予不低于天津市最低
	（3）车场管理人员必须经不少于3日的岗位培训，熟悉机动车管理相关法规。
	（4）车场管理人员必须每日统一着装上岗，每人配备对讲机等通讯工具，服装有明晰的停车管理标识，统一时间
	8、车场管理人员要认真负责，确保各种车辆停放到指定位置，整齐有序、安全，院内道路通畅。如出现纠纷、人
	9、承包方负责对全院的交通标线及标识进行定期更新（每年不少于一次），以达到标线醒目清晰的目的，费用由
	10、承包方派往医院存车场的管理人员要听从保卫科的工作指导及管理。
	11、承包方每月要向保卫科上报月收费总计、交接班记录、纠纷汇总情况等资料。
	12、停车场采取定岗定编，划分区域管理。承包方每月上报停车场管理人员排班情况。
	13.承包方购买车位责任保险，出现车辆各种原因的损坏由承包方及其保险公司及时进行赔付。
	14.道闸、车牌识别系统出现故障时，10分钟内必须上报保卫科。承包方负责联系维修人员，保证一般故障 
	15.停车场长期车辆录入权限归医院所有，承包方不得随意删除、增加长期车辆。
	16.承包方对因公来访、检查督导、各项会议、学习考察、职工出差等医院认可的情况，应按照保卫科的要求予
	17.因大型会议、检查督导、商务接待、就诊高峰等情况需要加班或临时增加人员的情况，产生的人员费用由承
	18.由承包单位负责其承包车位卫生。
	19.因医院原因导致的停车位变化，承包费不再调整变动。
	20.人员岗位表要求：
	注：如医院根据工作需要有岗位增加需求，承包商需配合完成人员的增配。
	（三）其他要求
	1.由承包方按照年中标金额除以12个月计算得出月承包费，每月15日前，向医院缴纳承包费。
	2.医院每月对承包方进行工作考核，按照考核规定对于未能按要求完成工作的，给予一定经济处罚（见附件1）
	3.中标供应商必须严格遵守采购人各项廉洁从业政策规定，与采购人签署廉洁协议与廉洁承诺书等（具体情况以
	附件1：
	停车场服务考核管理规定
	为规范院方对停车场管理公司考核管理，提高停车管理工作人员队伍的服务水平，更加有效的发挥工作人员工作积
	 考核按照罚款和奖励分开单独考核，罚款部分按照月度考核罚则每月由保卫科对停车场上个月的管理服务进行考
	月度考核罚则（满分100，95分合格）：
	一、考勤
	按照要求，乙方白天至少安排21人在岗，夜间至少5人在岗，保证所承包区域内停车秩序良好，不得影响正常的
	二、形象与纪律
	有以下行为的，对停车场管理公司单次扣除0.5分
	（1）在岗位期间未着工作服或佩戴统一标识、赤膊等不规范着装；
	（2）在岗期间抽烟；
	（3）工作期间未使用文明礼貌用语，说脏话、粗话；
	（4）违反医院规定在院内给巡逻车充电，岗亭内违规使用电器。
	有以下行为的，对停车场管理公司单次扣除1分
	（1）酒后上岗，工作期间进行饮酒、打牌等与工作不相关的活动；
	（2）在岗睡觉、未经批准擅自离岗致使岗位无人值守；
	（3）未按医院“首问负责制”要求，对患者咨询问题以“不知道”“不归我管”等扯皮推诿的话术进行回答的。
	三、过失与投诉
	1.保卫科接到患者或者本院职工关于停车场人员的投诉，经过核实确属停车场工作人员责任的，视情节给予停车
	2.停车场工作人员违反医院的各项管理制度的，给予停车场管理公司扣除0.5-2分。
	3.发现有营运车辆在院内揽客，停车场工作人员未及时制止的，单次扣除1分。
	4.院内道路交通堵塞无人疏导，或者机动车出入堵车未派出工作人员提前扫码收款，疏导交通的，每次扣除2分
	5.在医院或上级检查中，发现停车场负责管理或者使用的区域存在违规充电、违规电器等安全隐患，如有罚款由
	月度考核奖则（奖励分单独计算，每分5000元）
	有以下情形的，经保卫科通过月度考核的方式，经院长办公会同意后，给予停车场工作人员1-5分，并通过奖励
	1. 在突发事件应急处置当中及时、有力、得当，表现突出的；
	2. 配合院方完成临时性、合同约定内容外工作的；
	3. 发现重大安全隐患，为甲方挽回重大损失的；
	4. 以及其他经领导审批可以予以经济奖励的情形。
	三、商务要求
	四、评分因素及评标标准
	OLE_LINK1

	主观分中所称“瑕疵”是指内容缺项、不完整或缺少关键点；非专门针对本项目或不适用本项目特性、套用其他项
	第三部分  投标须知
	OLE_LINK6
	OLE_LINK5

	第四部分  合同条款
	第五部分  投标文件格式


		2026-04-27T15:33:17+0800




